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IGuide de démarrage rapide du communicateur Incomlink LTE:

Remarque: avant de commencer, assurez-vous que vous disposez de I'APN (nom du point d'accés) de
votre fournisseur de téléphonie mobile, des informations de connexion (si nécessaire) et du SSID et
du mot de passe du réseau sans fil. (INCOM-LTE-WF)

Insérez toujours la carte SIM lorsque |'appareil n'est pas allumé. Le communicateur doit étre
connecté a un réseau avant de pouvoir I'ajouter au serveur cloud www.incomlink.com.

Dans les étapes suivantes, vous aurez besoin du logiciel Incomlink Configurator et d'un cable USB.

Vous pouvez obtenir le logiciel a partir du lien ci-dessous:
https://www.inaxsys.com/en/support/downloads-center/

1. AVlaide du cable USB fourni, connectez le communicateur Incomlink & un ordinateur.

2. Installez le logiciel de configuration Incomlink sur votre ordinateur. (Windows uniquement)

3. Lancez le configurateur Incomlink. Sivotre communicateur est connecté via USB, vous verrez le
port com répertorié. Sélectionnez le bon port com et appuyez sur le bouton de connexion.

Please connect the USB of the device and
select the appropriate COM port.

COM port(s): | COM3 b

Connect
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4. Sivotre appareil dispose d’'un module WIFI, vous pouvez commencer par vous connecter a un réseau
WIFI local en appuyant sur le bouton de configuration du réseau WIFI. (L'icone d'engrenage sous Etat
du module.) Ensuite, recherchez un réseau ou entrer le SSID manuellement avec le mot de passe.

<® INCOMLINK Cenfigurator v2.40 = (] P

LATEST EVENTS

XINaxsys

0920 29 WIFI scan: {bssid:"fe:ec: da,b? 9? 23" 55|d Inaxsys Guest,rssi:-68}
09:20:29: WIFI scan: {bssid:"fc:ec:da:b7:98:d5" ssid:Inaxsys Corporate,rssi:-70}

09:20:29: WIFI scan: {bssid:"82:2b:f9:15:af:d8" ssid:DIRECT-d8-HP M426 Laseret,rssi:-74}
09:20:29: WIFI scan: {bssid:"40:f2:01:ea:32:3f" ssid:BELL287 rssi:-86}

09:20:29: WIFI scan: {bssid:"6c:c2:17:55:c4:f0" ssid:HP-Print-F0-Officejet Pro 8620, rssi:-87}
09:20:29: WIFI scan: {bssid:"40:f2:01:f3:5f:87" ssickBELL519,rssi:-88}

TYPE: INCOM-LTE-WF [MODEL 3]
FIRMWARE: v1.16.339
FCERE=
=

Device ID:  4a3abb12977143be
MODULE STATUS MONITORING STATION 1 SETTINGS MONITORING STATION 2 SETTINGS
IP address:

Mobile network: IP address:
Network signal (%): 0% | E— P Port: 2098
Wifi network: Wifi setup
Wifi signal: Protocol: upP
Monitoring station 1: Wifi 1/2: | Wifi 1 (primary) ¥ | SIA prefix:
Monitoring station 2: Access point name: | TechSupport [100%] ~| [Scan | [(Edit | Object identifier: 0000
Dial Capture: PAzCnSRd: 1] “ | | Replace obtained identifier: |NO ¥
Output 1:
~ | | Link test period: 3 mins o
Output 2:
Supply voltage: [REAL [ st eoues Link test code:
SERIAL PORT SETTINGS MODEM AND GPRS SETTINGS COMM. EVENT CODES
Baud rate: 9600 PIN code: Battery low: 314
Data bits g v | | GPRS APN: em Setup changed: 306
Parity None “| |User OUT controlled: 205
Stop bit 1 v | | Password:
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5. Entrez 'APN de la carte SIM et connectez-vous si nécessaire sous «Parameétres du modem et du
GPRS» ci-dessous. Appuyez sur le bouton Envoyer a I'appareil indiqué en ROUGE ci-dessous. (Ce
bouton devient rouge lorsqu'il y a de nouveaux détails de configuration a enregistrer sur
I'appareil.)

@ [NCOMLINK Configurater v2.40 - (m] X

'naxsgs LATEST EVENTS
} TLocal IP: T92.
WIFI RESET

TYPE: INCOM-LTE-WF [MODEL 3] 09:27:43: WIFI STOP

FIEHIWARE V116039 09:27:43: WIFI START

Device ID: 4a3a6b12977143be 09:27:44: WIFI CONNECTED: TechSupport

’ o — || I8 a 09:27:45: WIFI IP: 192.168.1.137
@ — B 09:27:45: Local IP: 192.168.1.137
— v
L= T~
Mobile network: - IP address: IP address:
Network signal (%): 0% _ [port: 9903 Ports 9008
Wifi network: TechSupport e
Wifi signal: 100% [-36 dBm)] Protocol: TCP Protocol: UDP
Monitoring station 1: SIA prefix: SIA prefix:
Monitoring station 2: Object identifier: 0000 Object identifier: 0000
Dial.capfuire: ONHOOK Replace obtained identifier: [INO *| | Replace obtained identifier: |NO &
Output 1: INACTIVE : N - - -
Output 2: INACTIVE Link test period: 24 hours Link test period: 3 mins
Supply voltage: 13.10V Link test code: Link test code:
SERIAL PORT SETTINGS MODEM AND GPRS SETTINGS COMM. EVENT CODES

Baud rate: 9600 “| | PIN code: Battery low: 314
Data bits 8 v | | GPRS APN: Setup changed: 306
Parity None v | | User: QUT controlled: 205
Stop bit 3 v | | Password:
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6.
la force du signal.

Lorsque votre appareil est connecté au réseau cellulaire, vous verrez le nom du fournisseur et

@ INCOMLINK Configurator v

} INAXsyYs

TYPE INCOM-LTE-WF [MODEL 3]
FIRMWARE: v1.16.339
Device ID:  4a3a6b12977143be

o6 -HEal>

Bo=

LATEST EVENTS

-0T.74: Phone access technology:
10:02:02: WIFI RESET

10:02:03: WIFI CONNECTED: TechSupport
10:02:05: WIFI IP: 192.168.1.137
10:02:05: Local IP: 192.168.1.137

MODULE STATUS MONITORING STATION 1 SETTINGS MONITORING STATION 2 SETTINGS

Mobile network: E-UTRAN (4G) TELUS EMnify | ||p address: 1P address:
Network signal (%): | 58% _ [port 9998 Port 9098
Wifi network: TechSupport ©
Wifi signal: 100% [-40 dBm)] Protocol: TCcp Protocol: UDP
Monitoring station 1: SIA prefix: SIA prefix
Monitaring station 2: Object identifier: 0000 Object identifier: 0000
Dt capuire ATHOOKS Replace obtained identifier: (INO *| | Replace obtained identifier: [NO b
Qutput 1: INACTIVE - - ; = y
Output INACTIVE Link test period: 24 hours Link test period: 3 mins
Supply voltage: 13.20V Link test code: Link test code:
SERIAL PORT SETTINGS MODEM AND GPRS SETTINGS COMM. EVENT CODES
Baud rate: 9600 ~ | | PIN code: Battery low: 314
Data bits 8 | | GPRS APN: em Setup changed: 306
Parity None v | |User: OUT controlled: 205
Stop bit 1 v | | Password:
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7. Vous étes maintenant prét a saisir les détails de la station centrale pour votre compte et ainsi
que ceux de votre récepteur Incomlink. Entrez I'adresse IP fournie pour la premiere station de
surveillance avec le bon port et protocole. Saisissez votre numéro de compte (identifiant
d'objet) et définissez la période de test. Notez qu'un temps d'interrogation (poll time) trés court
augmentera l'utilisation des données si vous utilisez le réseau cellulaire en tout temps. (La
priorité de connexion peut étre modifiée en mode de programmation USB.)

@ INCOMLINK Configurator v2.40 e [m] X
Inaxs S LATEST EVENTS
} H g :2Z: Local IP: 192,
1: WIFI RESET
TYPE: INCOM-LTE-WF [MODEL 3] 2: WIEI STOP
FIRMWARE: v1.16.339 2. WIFI START
Device ID:  4a3a6b12977143be 2: WIFI CONNECTED: TechSupport
o || LS Frcs : 5: WIFI IP: 192.168.1.137
‘@HOHOHM— ‘a” 10:16:35: Local IP: 192.168.1.137
Mobile network: E-UTRAN (4G) TELUS EMnify | | |P address: 1234 IP address:
Network signal (%): | 58% — 9999 - 9908
Wifi network: TechSupport @
Wifi signal: 100% [-41 dBm] Protocol: TCP ~| | Protocol: UDP &
Monitoring station 1: SIA prefix: SIA prefix:
Monitoring station 2: Object identifier: 1234 Object identifier: 0000
Diahicapfiiic: ONLOOK Replace obtained identifier: [NO ~| | Replace obtained identifier: INO b
Qutput 1: INACTIVE : : - . -
Output INACTIVE Link test period: 24 hours | | Link test period: 3 mins &
Supply voltage: 13.20V Link test code: Link test code:
Baud rate: 9600 | | PIN code: Battery low: 314
Data bits 8 | | GPRS APN: em Setup changed: 306
Parity None “| |User: OUT controlled: 205
Stop bit 1 ~ | | Password:
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8. Vous étes maintenant prét a ajouter votre appareil au serveur cloud. (www.incomlink.com) Par défaut,
le périphérique n’a pas de mot de passe. Vous devez entrer I'ID du périphérique qui est situé a l'arriere
de l'unité

X INCOMLINK SYSTEM v1.30 x  + = X

< G (4 & incomlinkcom ok YR @

ADD DEVICE

X INCOMLINK SYSTEM v1.30 x4 = X

<« G (@ incomlinkcom ot Gn@

ACCOUNT. fbergeron@inaxsys.com 4" OPERATOR: ? 4 EN FR SP HU IT

DEVICES
inaxsys

o TYPE: INCOMATE-WF
FIRMWARE: v1.16.339
5 [28994eb6434802]  [4704] nave: /4 )
XEWESB-Ringuctions, 20473 Concession Rd 8, Green Valley, ON KOC 1L0 [c3279a135fee804e]  [1234] ARM mode: Change NO/NC state 4"

[fda6c96e3dc16380]  [0000]

FRED-Bench [Oface30d0e3cadd7]  [4700] B <

[42326D12977143be] o MODULE STATUS MONITORING STATION 1 SETTINGS MONITORING STATION 2 SETTINGS

Data connection: E-UTRAN (4G) TELUS EMnify IP address: IP address:
Number of devices: 5

Network signal (%). | 54 % @ Port: 9999 Port: 9998
Online devices: 1

WIFI network TechSupport & protocol Tcp v | Protocol uop v
Offline devices: 4

WFLsigel SIA prefix SIA prefix

Monitoring station 1

Obiject identifier: | | | Object identifier: 0000

Monitoring station 2: —_—

Replace obtained identifier:  NO v Replace obtained identifier:  NO v
Dial capture: ONHOOK
output1 NAGTIVE Link test period 24 nours v | Link test period 3 mins v
Output 2. INACTIVE Linktest code: Link test code:
Baud rate 9500 v PINcode: Setup changed: 308
Data bits: 8 v GPRSAPN em OUT controlled: 205
Pariy None v User
Stop bt 1 v Password

EVENT LIST

Dateltime Event cio mMs1 Mms2 -
20210315 10:22:35  Setup changed 18130600000 NoIP NoIP
2021.03.1509:29:41  Setup changed 18130600000  NoIP NoIP
2021.03.1509:14:33  Battery low [restored] 8131400000 NolP NoIP
202103.1509:14:33  Battery low ~'18331400000  NoIP NoIP

2021.031509:14:32  Device restored
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